Kak BHeoputb Wiki B
KOMIMAHUN

1. Lar 1. BoiOpaTs nnatdopmy

. na ctaptana: Notion nnm GitBook (MMHuMyMm HacTpoek).
. Ana IT-komanp: Confluence nnun MediaWiki.

. Ana MakcuManbHou rmbkoctu: DokuWiki (Ha cBoém
cepBepe).

2. lar 2. HAanoONTHUTb KOHTEHTOM
. NMepeHecTu cywiecTeyoLwue ramabl, MHCTPpyKuuu, FAQ.

. CozpaTtb CTPYKTYpY (Hanpumep: «Mpoaykr», «HR»,
«Texnoppepxka»).

3. lWWar 3. NMNpuyunTb KOMaHAy NOJib30BaThCA

. Jlo6aBnaTb ccbiNikm Ha Wiki B 4aTbl BM@CTO NOBTOPEHUA
nHpopMmauum.

. MoowpATb COTPYAHUKOB 3a O,0MNOJIHEHUE OOKYMEHTALUM.

4. NMpumMmepsbl ycnewHoro ucnosnb3sosaHua Wiki



4.1 MNpumep 1: IT-koMNnaHuA

NMpobnema: HoBble pa3paboTYMKM TpaTUNKN HedeJsin Ha
M3yyeHue npoekTa.

PeweHue: Cozpanu WIKI c:

. UHCTpYKUMEN NO HAaCTpoukKe cpenbl

. OnucaHuMeM apXuTeKTypbl

. YacTbiMu GaramMm u Mx peLieHuaMm

Pe3synbTaT: BpeMsa agantauum COKpaTuUiaocChb C 2
Hepenb 00 3 AHeMn.

4.2 NMNpumep 2: NHTepHeT-Mara3suH

NMpobnema: MeHep)>Xepbl NYyTaJIUCb B YCJIOBUAX BO3BpaTa
TOoBapa.

PeweHue: Paspen B Wiki c:

. AnroputMoM 0OpaboTKM BO3BpaTOB

. LLlabsnoHaMu nuceMm KaIMeHTaM




Pe3synbTaT: KOaiM4ecTBO OLUMDOOK COKpPATUIOCh Ha
40%.

[

BoiBoa: Wiki — 3TOo must-have ona busHeca
[ D9KOHOMUT BPEMA COTPYAHUKOB

[] CoxpaHsaeT 3HaHUA JaXe NMpPUu CMeHe
KanpoB

[]CTaHpapTU3IUpYyeT npouecchbl

CoBeT: HayHMTe € Manoro — cospaurte basoBylo
CTPYKTYPY M NOCTENEHHO HAarNoJIHAUTE ee.

Y)Xe yepe3 Mecal 3aMeTuTe, HaCKOJIbLKO npouie
cTasno paborartb!



CosBeT: CTpyKkTypa KopnopatuBHou Wiki posi>xHa
ObiTb MHTYUTUBHO NOHATHOM M YAODOHOW OnA
nouckKka uHpopmMmauum.
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